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Quellenangabe zur Grafik auf dem Deckblatt:

Wortwolke erstellt von Maren Hein im Rahmen ihrer Masterarbeit mit dem Titel ,Aspekte der Beschafti-
gungsfahigkeit von Menschen mit Behinderungen in Inklusionsunternehmen - aus Perspektive von

Mitarbeiter*innen der BEST gGmbH“ im Studiengang ,Sozial- und Gesundheitsmanagement” an der
Hochschule Koblenz RheinAhrCampus.
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Vorwort von Werner Bleidt Vorstand Stiftung Bethesda - St. Martin

30 Jahre BEST gemeinnltzige Gesellschaft flr
Arbeit und Service mbH. Tatsachlich ein guter
Grund zum Feiern. Dass Inklusionsunternehmen
30 Jahre alt werden, ist ungewdhnlich und bemer-
kenswert. Im Biotop der Sozialwirtschaft gehoéren
Inklusionsunternehmen eher zu der Gattung der
Eintagsfliegen. Welche Umstéande dafiir ursach-
lich sind, lasst sich auch in dieser Schrift nachle-
sen. Ohne dem vorgreifen zu wollen: das frihzei-
tige Erreichen von Reichtums-Zielen ist nur ganz
selten ein Grund fur die Kurzlebigkeit.

Die Firma BEST gGmbH ist im Laufe dieser 30
Jahre zu einem beachtlichen Wirtschaftsunter-
nehmen herangewachsen. Im Jahr 2021 wurden
rund 10 Millionen Euro umgesetzt. Fir Lohnkos-
ten wurden insgesamt etwa 6,4 Millionen Euro
aufgewandt.

Uber zahlreiche gesellschaftliche Bereiche hinweg
erfreut sich unsere BEST gGmbH einer groB3en An-
erkennung. Dies spiegelt sich in den GruBworten
und Gluckwlinschen wider, die unsere Festschrift
bereichern. Sie finden Beitrdge unserer Minis-
terprasidentin des Landes Rheinland-Pfalz, Frau
Malu Dreyer, des Landesbeauftragten von Rhein-
land-Pfalz fur die Belange von Menschen mit Be-
hinderungen, Herrn Matthias Rdsch, des Bundes-
ministers fur Arbeit und Soziales, Herrn Hubertus
Heil, des Superintendenten des Evangelischen
Kirchenkreises Koblenz und Vorsitzenden des
Stiftungsrates der Stiftung Bethesda - St. Mar-
tin, Herrn Pfr. Rolf Stahl, des Sprechers der Ge-
schaftsfihrung der Arbeitsgemeinschaft Diakonie
in Rheinland-Pfalz und Landespfarrers fur Diako-
nie, Herrn Albrecht Bahr, der Vorsitzenden der Ge-
schaftsfuhrung der Agentur fir Arbeit Bad Kreuz-

nach, Frau Gundula Sutter, des Geschéaftsfiihrers
des Jobcenters der Stadt Koblenz, Herrn Manfred
Stein, des Landrates des Rhein-Hunsrick-Kreises,
Herrn Volker Boch und des Burgermeisters der
Stadt Boppard, Herrn Jérg Haseneier.

Uber so viel Anerkennung haben sich die Mitar-
beiter*innen und auch das Leitungspersonal von
Herzen gefreut. Sie finden in der Festschrift auch
kleine Schilderungen der Mitarbeiter*innen aus
den unterschiedlichen Arbeitsbereichen. Es sind
Berichte Uber die alltagliche Arbeit und persoénli-
che Erfahrungen mit der BEST gGmbH aus Arbeit-
nehmersicht.

Aufgelockert wird die Broschire durch zahlreiche,
auch historische, Fotos, die einen Eindruck von
den unterschiedlichen Arbeitspldatzen und Be-
triebsteilen vermitteln. An besondere, eher scho-
ne Ereignisse aus den 30 Jahren wird ebenfalls
erinnert.

Wenn die BEST gGmbH nun ihr 30-jahriges Jubila-
um feiern kann, so ist das in erster Linie dem Ein-
satz der Mitarbeiter*innen zu verdanken, die z.T.
Uber Jahrzehnte hinweg engagiert, mit Sachver-
stand und mit einem hohen Maf an Identifikation
mit der Firma und deren Zielen ihre Arbeit tun. Die
Festschrift ist auch zu verstehen als Dank und An-
erkennung dafur.

Der besonderen Erwahnung bedarf es an dieser
Stelle auch noch des Beitrages von Herrn Stefan
Feld. Er hat das Amt des Geschaftsfihrers der
BEST gGmbH im Marz 2021 von mir nach 29 Jah-
ren Ubernommen. Ihm winsche ich fir die min-
destens nachsten 30 Jahre viel Glick und gutes
Gelingen.

Ihr Entstehen verdankt die Festschrift in der
Hauptsache der Initiative der langjdhrigen Per-
sonalleiterin, Frau Beate Dahm, die beharrlich
die Auffassung vertreten hat, man duirfe sich von
Corona nicht jeden Anlass zum Feiern verderben
lassen.

Mit zuversichtlichem Blick auf die hoffentlich
nachsten 30 Jahre |hr

e €

Werner Bleidt
Vorstand Stiftung Bethesda - St. Martin
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Stefan Feld
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Geschaftsfuhrer der BEST gemeinniitzige Gesellschaft fiir Arbeit und Service mbH

Sehr geehrte Damen und Herren,

eine Arbeit zu haben, ist ein hohes Gut und Sta-
tus zugleich. In ihr sind ,,Geld verdienen“ und ,,An-
erkennung fur die eigene Leistung bekommen* die
Basis fur Lebensqualitat, Autonomie, personliche
Freiheit und Teilhabe am gesellschaftlichen Le-
ben. Arbeit erhoht das Selbstbewusstsein, starkt
das Selbstwertgefiuhl und schafft soziale Kontak-
te. Arbeit und Beschaftigung sind wichtig fur die
seelische Gesundheit.

Diese Erkenntnisse aus der Begleitung von psy-
chisch kranken und behinderten Menschen haben
Werner Bleidt im Jahre 1992 dazu bewogen, ge-
meinsam mit einem kleinen Stab an Mitarbeiter*in-
nen, die BEST gemeinnitzige Gesellschaft fir Ar-
beit und Service mbH in Boppard zu griinden. Es
war offensichtlich, dass es neben den damaligen
Wohn- und Betreuungsangeboten und Arbeitsan-
geboten im beschitzten Rahmen einer Werkstatt
fur behinderte Menschen auch des Auf- und Aus-
baus inklusiver Arbeits- und Beschaftigungsfor-
men fir Menschen mit Behinderungen bedarf. Die
fortschreitende Ausgrenzung von psychisch kran-
ken und behinderten Menschen vom allgemeinen
Arbeitsmarkt erforderte Arbeitsplatzkonzepte,
die den Besonderheiten dieser Menschen gerecht
werden und ihnen eine dauerhafte Arbeit mit aus-
kdmmlichem Verdienst zusichern.

Das ist in beeindruckender Weise gelungen. Die
BEST gGmbH entwickelte sich im Laufe der 30
Jahre zu dem gréBten Inklusionsbetrieb in Rhein-
land-Pfalz.

Beeindruckend ist nicht nur, dass die BEST gGmbH
schon so lange unter den Bedingungen des 1. Ar-
beitsmarktes erfolgreich tatig ist, sondern dass
sie sich bei allen wirtschaftlichen Zwangen und
Herausforderungen in all den Jahren eine Unter-
nehmenskultur erhalten hat, die den Menschen
in den Mittelpunkt ihres Handelns stellt. In den
Betriebszweigen arbeiten Menschen mit und ohne
Behinderung zusammen. Es wird auf ein wert-
schatzendes und vorurteilfreies Miteinander ge-
achtet. Es wird gemeinsam an den Zielen gearbei-
tet, vielen Menschen mit Behinderungen Teilhabe
am Arbeitsleben zu ermdglichen und gute Dienst-
leistungen zu erbringen. Darauf kénnen die Mit-
arbeiter*innen der BEST gGmbH stolz sein.

Im vergangenen Jahr habe ich die Geschaftsfuh-
rung von Herrn Werner Bleidt GUbernommen. Es
ist mir eine groBe Freude fiir dieses Unternehmen
zu arbeiten. Ich traf auf hochmotivierte Mitarbei-
ter*innen und auf professionelle, umsichtige Lei-
tungskrafte.

Es ist vor allem diesen Menschen zuzuschreiben,
dass die BEST gGmbH als so gut aufgestellter In-
klusionsbetrieb ihr 30-jahriges Jubildum begehen
kann.

Ihnen geblhrt unser groBer Dank.
=2
Stefan Feld

Geschaftsfuhrer der BEST gemeinnitzige
Gesellschaft fur Arbeit und Service mbH
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Malu Dreyer

Ministerprdsidentin von Rheinland-Pfalz

Sehr geehrte Herren und Damen,

eine Arbeit zu haben ist fur viele eng mit Teil-
habe und Selbstbestimmung verbunden. Das
gilt fur Menschen mit und ohne Behinderung
gleichermaBen. Die Stiftung Bethesda war eine
der ersten Tragerinnen in Rheinland-Pfalz, die
es sich zur Aufgabe gemacht hat, gezielt Men-
schen mit Behinderungen bei der Suche nach
einem geeigneten Arbeitsplatz zu unterstitzen.
Mit der Grindung der stiftungseigenen Inklu-
sionsfirma ,,BEST gemeinnitzige Gesellschaft
fur Arbeit und Service mbH“ im Jahr 1992 wurde
dieser Weg konsequent weitergegangen.

Nach 30 erfolgreichen Jahren darf ich erfreut
feststellen: BEST ist ihren Grundsatzen treu ge-
blieben und entwickelt sich stetig weiter. Als
frihere Sozial- und Arbeitsministerin durfte ich
mich davon auch persodnlich vor Ort Giberzeugen.
Schon beim 20-jahrigen Jubildum im August
2012 habe ich gesagt: ,BEST ist nicht nur eine
der groBten Inklusionsfirmen im Land, sondern
auch eine der erfolgreichsten. Und eine, die fir
andere Grinder und Trager ebenso motivierend
wie beispielgebend wirkt.“ Das gilt heute, ge-
nauso wie vor 10 Jahren.

BEST hat als Inklusionsfirma Pionierarbeit ge-
leistet. Die Unternehmensphilosophie dient
Uber die Landesgrenze hinaus als Vorbild. BEST
zeigt auf, wie eine erfolgreiche Zusammenarbeit
zwischen Menschen mit und ohne Behinderung
gelingt. FlUr die Beschéaftigten bietet BEST eine
hervorragende Médéglichkeit, tUber den Zugang

M~""/ o e Arbeit

zum Arbeitsmarkt aktiv an unserer Gesellschaft
teilzuhaben und ein selbstbestimmtes Leben
fihren zu kénnen.

Allen Beteiligten danke ich ganz herzlich fir ih-
ren eindrucksvollen Einsatz und winsche lhnen
allen fur die Zukunft weiterhin viel Erfolg und
gute Zusammenarbeit!

[ ot Dre

Malu Dreyer
Ministerprasidentin von Rheinland-Pfalz
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Matthias Roésch
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Landesbeauftragter fiir die Belange von Menschen mit Behinderungen

Herzlichen Glickwunsch

zum 30sten an alle Beschaftigten, Mitwirkenden
und Kund*innen der Inklusionsfirma BEST. Als
Landesbeauftragter fir die Belange von Men-
schen mit Behinderungen freue ich mich sehr,
dass mit BEST ein vorbildhaftes Unternehmen
in Rheinland-Pfalz tatig ist, mit dem das Recht
von Menschen mit Behinderungen auf eine Be-
schaftigung im allgemeinen Arbeitsmarkt aktiv
umgesetzt wird. Das entspricht den Zielen der
UN-Behindertenrechtskonvention und BEST war
schon lange vor Inkrafttreten der UN-Konven-
tion in Richtung Inklusion unterwegs.

In unserem Land haben wir eine sehr aktive
Landschaft von Inklusionsfirmen und haben da-
mit eine fihrende Rolle bundesweit. Das wollen
wir weiter ausbauen. Im Koalitionsvertrag haben
wir das Ziel festgelegt, 1.000 weitere Arbeits-

platze fur Menschen mit Behinderungen in In-
klusionsfirmen zu schaffen. Das ist eine groBe
Aufgabe, aber ein wichtiges Zeichen, wie ernst
wir die Gestaltung eines inklusiven Arbeitsmark-
tes in unserem Land nehmen. Die Firma BEST
ist mit seinen vielfdltigen Arbeitsbereichen und
seiner dynamischen Entwicklung ein gutes Bei-
spiel, wie wir dieses Ziel erreichen kdnnen.

Meinen herzlichen Dank an Alle, die am Erfolg
des Inklusionsunternehmens BEST mitgewirkt
haben und weiterhin mitgestalten werden. Ich
winsche Ihnen alles Gute flr die weitere Arbeit
und viel Erfolg auf unserem Weg zur Inklusion.

Matthias Résch
Landesbeauftragter fur die Belange
von Menschen mit Behinderungen
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Hubertus Heil, mdB
Bundesminister fiir Arbeit und Soziales

Sehr geehrte Leserinnen und Leser,

seit 1992 bietet die BEST gGmbH vielfaltige Be-
schaftigungsmaoglichkeiten fir Menschen, die es
aufgrund gesundheitlicher Beeintrachtigungen
besonders schwer auf dem Arbeitsmarkt haben.

30 Jahre BEST gGmbH - das sind 30 Jahre Enga-
gement fir mehr Chancen, mehr Vielfalt, mehr
Teilhabe. Dafur méchte ich der BEST gGmbH
meinen Dank und meine Anerkennung ausspre-
chen. Ein inklusiver Arbeitsmarkt ist fir das
Bundesministerium flr Arbeit und Soziales ein
Schwerpunktziel dieser Legislaturperiode. Das
liegt mir auch persénlich sehr am Herzen. Fur
einen inklusiven Arbeitsmarkt mussen Unter-
nehmen mehr von den Potenzialen, der Leis-
tungsfahigkeit und der Motivation von Men-
schen mit Behinderungen erfahren. Und darum
sind Inklusionsbetriebe wie die BEST gGmbH so
wichtig! Sie beweisen jeden Tag, dass Inklusion
ein Gewinn fir alle ist.

Gesundheitliche Beeintrachtigungen bedeuten
namlich keinesfalls eine Beeintrachtigung von
Qualitat oder Service. Davon konnten wir uns
im Bundesministerium fur Arbeit und Soziales
selbst Uberzeugen: Mit viel Herz und Sachver-
stand haben die Mitarbeitenden der Tischlerei-
werkstatt hochwertige, reprasentative Bliromo-
bel und Schreinerarbeiten hergestellt, geliefert
und hier in Berlin montiert.

Eine rundum positive Erfahrung! Ich moéchte die
BEST gGmbH deshalb ausdricklich dazu er-

wa,/ o e Arbeit

mutigen, sich an Ausschreibungen des Ministe-
riums auch kinftig zu beteiligen.

30 Jahre BEST gGmbH sind ein Grund zu feiern.
Machen Sie weiter so - Sie kénnen stolz auf Ihre
Arbeit sein. Ich gratuliere allen Beschaftigten
der BEST gGmbH zu lhrem Firmenjubildaum und
ich wiinsche Ihnen weiterhin viel Erfolg und al-
les Gute.

Mit freundlichen GriBen

Hubertus Heil, MdB
Bundesminister fur Arbeit und Soziales

Foto: BMAS / Dominik Butzmann
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Pfarrer Rolf Stahl
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Superintendent des Evangelischen Kirchenkreises Koblenz

Generation BEST

Was ist eine Generation? Das ist eine schwieri-
ge Frage. Es gibt verschiedene Antworten. Zum
Beispiel, dass eine Generation alle Menschen
bezeichnet, die in einem bestimmten Zeitab-
schnitt geboren wurden. Von einer Generation
zur nachsten gibt es einen durchschnittlichen
Zeitraum. Der ist immer ungefahr gleich grofB,
Uber den Daumen gerechnet 30 Jahre. Die Firma
BEST wird 30.

In der Geschichte der Stiftung Bethesda - St.
Martin gibt es jetzt also eine Generation BEST.
Das ist was anderes als ein Projekt oder eine In-
itiative. Die sind eher nicht auf solche Dauer an-
gelegt. Die Firma BEST hat sich nachhaltig und
zukunftsfahig entwickelt. Am Anfang gab es drei
Mitarbeitende, heute sind es mehr als 200. Je-
der Arbeitsplatz bei BEST ist eine Chance, Fuf3
im sogenannten ersten Arbeitsmarkt zu fassen.

Als ,Graswurzeldiakonie“ hat das einmal ein
Vorstand des Diakonischen Werks bezeichnet.
Gleichzeitig bedauerte er, dass ahnliche Ange-
bote eine Raritat in der diakonischen Landschaft
sind. Wir tun unser BESTes, damit es in der Stif-
tung Bethesda - ST. Martin selbstverstandlich
bleibt und dass die weitere Generationenfolge
nicht gefahrdet ist.

ReAL SHaAL

Pfarrer Rolf Stahl
Superintendent des Evangelischen Kirchenkrei-
ses Koblenz

Vorsitzender des Stiftungsrates der Stiftung Be-
thesda-St. Martin
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Albrecht Bahr

Landespfarrer fur Diakonie

Liebe Mitarbeiter*innen, meine sehr verehrten
Damen und Herren,

»Ich wiinsche Dir in jeder Hinsicht Wohlerge-
hen und Gesundheit, so wie es Deiner Seele
wohl ergeht. 3 Johannes 2

So lautet der Monatsspruch im Mai. Ein Kir-
chenvorsteher winscht dies einem Gemeinde-
mitglied.

Ich winsche Dir in jeder Hinsicht Wohlergehen
und Gesundheit und Frieden fir die Seele. Hier
lese ich zusammengefasst, was den Charakter
und das Besondere der Inklusionsfirma BEST
gGmbH beschreibt. Sie winschen sich fur die
Menschen, die mit |hnen zusammenarbeiten,
diesen Dreiklang, damit Leben gelingt.

Zum Leben gehért - neben der physischen Ge-
sundheit und der materiellen Absicherung -
auch eine sinnstiftende Arbeit. Schépferisch ta-
tig zu sein und seine Gaben einzubringen, starkt
die Psyche des Menschen und lasst ihn gleich-
berechtigter Teil der Gesellschaft sein. Dies ge-
lingt Ihnen auf das Beste. lhr Ziel war und ist
es, Menschen in das Arbeitsleben zu integrieren
und sie so zu qualifizieren, dass sie zu den Be-
dingungen des regularen Arbeitsmarktes ihre
Tatigkeit austben kénnen.

L<Anderssein ist normal!“, sagen Sie und werben
damit als Anbieter in Handwerk, Handel und
Dienstleistung in der Region. Flankiert wird lhre
Arbeit durch professionelle Hauptamtliche, die

wa,/ o e Arbeit

es ermdglichen, dass |hre Mitarbeitenden trotz
ihrer Einschrankungen Teil des Arbeitsmarktes
und damit Teil unserer Gesellschaft sind. Viele
lhrer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter leiden
unter psychischen Problemen. Von daher ist
lhnen die Gesundheit - auch im Blick auf die
Seele - wichtig. Es geht Ihnen um das gesamte
Wohlergehen des Menschen, das sich neben der
physischen auch mit der psychischen Stabilitat
begrindet.

lhre Arbeit ist in Rheinland-Pfalz hoch anerkannt.
Die Landesregierung, die Diakonie und viele an-
dere wissen, wie innovativ und segensreich lhr
Wirken ist. Mit viel Sympathie dankt lhnen die
Diakonie in Rheinland-Pfalz fur Ihre Arbeit, weil
Sie darin vermitteln, was Gottes Vorstellung von
einem gelingenden Leben ist: Die Menschen mit
Respekt wahrzunehmen, ihre Gaben zu entfal-
ten und ihnen ein Leben in Freiheit und Falle zu
ermdglichen.

Mége das noch weitere Jahrzehnte so gehen. Sie
sind ein Segen, und die BEST gGmbH ist zum
Segen flr viele Menschen geworden.

In herzlicher Verbundenheit!

lhr

Albrecht Bahr

Landespfarrer fur Diakonie
Vorstandsvorsitzender Diakonisches Werk Pfalz

Sprecher der Geschaftsfiuhrung der Arbeitsge-
meinschaft Diakonie in Rheinland-Pfalz
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Gundula Sutter
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Geschaftsfuhrung der Agentur fiir Arbeit Bad Kreuznach

Liebe Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
der BEST gGmbH,

sehr gerne erinnere ich mich an meinen Besuch
bei Ihnen vor vier Jahren. Ich wusste naturlich,
dass ich einen der gréBten und altesten Inte-
grationsbetriebe in Rheinland-Pfalz besichtigen

Manfred Stein

Geschaftsfuhrer Jobcenter Koblenz

Liebe Leserinnen und Leser,

die BEST gGmbH ist in erster Linie als Integra-
tionsunternehmen bekannt und bietet vielfaltige
Beschaftigungsmoglichkeiten flir Menschen mit
Behinderungen. Diese Kompetenzen nutzen wir
gerne und erfolgreich in langjéhriger Zusammen-
arbeit zur Eingliederung von Langzeitarbeitslo-
sen. Das Jobcenter Stadt Koblenz arbeitet seit
vielen Jahren sehr intensiv mit der BEST gGmbH
im Bereich der Arbeitsgelegenheiten nach § 16d
SGB Il zusammen. Gemeinsam betreiben wir ei-

werde. Das Erleben des Miteinanders in ihren
Raumlichkeiten hat mich jedoch tief beein-
druckt. lhre Arbeit ist Vorbild darin, Menschen
mit gesundheitlichen Einschrankungen berufli-
che Teilhabe zu ermdglichen.

Seit 30 Jahren leistet die Best gGmbH einen
wertvollen Beitrag zur Inklusion. Immer wieder
bekommen unsere Kundinnen und Kunden die
Chance Uber eine Arbeitserprobung Einblick in
verschiedene Tatigkeitsbereiche zu erhalten.

Im Namen der Agentur fur Arbeit Bad Kreuznach
bedanke ich mich fir die vertrauensvolle und
konstruktive Zusammenarbeit in dieser Zeit. Wir
freuen uns sehr auf die Fortsetzung dieser be-
wahrten Kooperation. Herzlichen Glickwunsch
zum 30jahrigen Jubildum!

lhre Gundula Sutter
Geschaftsfuhrung der Agentur fur Arbeit Bad
Kreuznach

nen Tafelgarten in Koblenz-Guls. Ein besonderes
Eisenbahnerlebnis finden Sie im DB-Museum in
Koblenz. Die hier ausgestellten Eisenbahnwagen
und Lokomotiven wurden mit der Hilfe von ar-
beitslosen Menschen aus Koblenz restauriert und
hergerichtet. Unser gréBBtes gemeinsames Projekt
betreiben wir mit 30 Arbeitsplatzen in der Brillen-
werkstatt fir die dritte Welt in der MoselweiBer
StraBe. In Zusammenarbeit mit ,Brillen Welt-
weit“ verhelfen wir hilfsbedtrftigen Sehhilfeemp-
fangern in der ,Dritten Welt“ kostenlos zu voll
funktionstlichtigen Brillen. Dabei bedeutet mehr
Sehen eine hohere Bildungsqualitat fur die beruf-
liche Entwicklung der Kinder. Gleichzeitig hilft die
Tatigkeit den langzeitarbeitslosen Menschen bei
der Integration in die zuklinftige Berufswelt.

Der BEST gGmbH gratulieren wir zum 30-jahrigen
Jubildum und freuen uns auf die weitere gute Zu-
sammenarbeit.

Mit freundlichen GriBen
Manfred Stein
Geschaftsfuhrer Jobcenter Koblenz
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Volker Boch

Landrat des Rhein-Hunsriick-Kreises

Sehr geehrte Damen und Herren,

als neuer Landrat ist es mir eine Ehre, heute ein
GruBwort fur lhre Jubildumsausgabe zu verfas-
sen. 1992 wurde die BEST gGmbH in Boppard
als neue Gesellschaft der Stiftung Bethesda-St.
Martin gegrindet. 30 Jahre voller Motivation,
Zielen und Hoffnung flr die Menschen, die lhre
Unterstltzung brauchen, liegen hinter der
BEST gGmbH.

Genau dieser Ansporn fihrte im Jahr 1855 zur
Grindung des Magdalenen-Asyl Boppard zu
St. Martin. Pastor Ottho Gerhard Heldring, ein
glaubiger Mann mit grofBer Vision fir die Nachs-
tenliebe, legte den Grundstein und gab die Be-
starkung zur Grindung eines eigenen Asyls in
Boppard.

Sein Lebensziel beruhte auf der Bibelstelle aus
Matthaus 25,40:

»Wahrlich, ich sage euch, was ihr einem dieser
meiner geringsten Briider getan habt, habt ihr
mir getan.“

Dem Nachsten begegnen, dieser Leitsatz, den
schon Jesus in der Bibel genannt hat, ist auch
der Leitsatz lhrer gemeinnitzigen Gesellschaft.
Lebensnotwendige und lebenswerte Unterstit-
zung bieten Sie an: Altenhilfe, Behindertenhilfe,
Arbeit & Integration, Wohneinrichtungen, Ge-
meindepsychiatrische Zentren, offener Mittags-
tisch - ohne diese Hilfen wiirden viele Menschen
ihren Lebensalltag nicht meistern kédnnen. Um

wa,/ o e Arbeit

so wertvoller ist das Engagement jedes einzel-
nen Mitarbeitenden, dessen Herz fur die Men-
schen schlagt und welche lhr ,Haus der Gnade*
zu einem lebendigen Ort des Willkommenseins
erblihen lassen.

JAnders sein ist normal“, Menschen zu ihrer
Selbstbestimmung zu bringen, ihre Begabungen
zu unterstldtzen und zu fordern, das ist lhr An-
sporn.

Mit diesem beeindruckenden Ansatz sind Sie
seit 30 Jahren engagiert. Ich wiinsche Ihnen al-
les Gute auch weiterhin fur die Zukunft.

bl B

Volker Boch
Landrat des Rhein-Hunsrick-Kreises
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Jorg Haseneier
Biirgermeister der Stadt Boppard

Die Tochtergesellschaft BEST gGmbH der Stif-
tung Bethesda - St. Martin ist als Inklusions-
unternehmen ein Lichtblick fir alle, die hier
eine Ausbildung oder Beschéaftigung finden. Seit
ihrer Grindung vor 30 Jahren hat sie vielen Men-
schen mit Behinderung aus der Stadt Boppard
und Umgebung eine neue Chance gegeben. Sie
hat die hohen Erwartungen erfullt, die sich an
diese Einrichtung knipften: Sie hat dazu bei-
getragen, Menschen mit Behinderung zu integ-
rieren und ihnen ein weitgehend unabhdngiges
Leben zu ermdéglichen.

Zu diesem erfolgreichen Wirken mdéchte ich ganz
herzlich gratulieren und allen Verantwortlichen
daflr danken, so viel fur und mit Behinderten
zuwege gebracht zu haben. Am Tag lhrer Jubila-
umsfeier kdnnen Sie eine rundum positive Bilanz
ziehen. Die BEST gGmbH ist gut aufgestellt und
deckt viele Bereiche ab vom Handwerksbereich,
Garten- und Landschaftsbau, Pflegehilfe, Haus-
wirtschaft Gber den Wasche-Service bis hin zum
Einzelhandel.

Deshalb freue ich mich sehr, dass die Stiftung
Bethesda in unserer Stadt vor 30 Jahren mit der
Grindung der Tochtergesellschaft BEST gGmbH

BEST,,

ein Inklusionsunternehmen errichtet und damit
vielen Behinderten berufliche Perspektiven er-
offnet hat.

Allen, die dies erméglicht haben, mdchte ich
nochmals herzlich danken, und ich winsche al-
len, die im Inklusionsunternehmen BEST gGmbH
lernen und lehren, arbeiten und betreuen, wei-
terhin viele Erfolge sowie alles Gute.

Jorg Haseneier
Burgermeister der Stadt Boppard
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Eine Inklusionsfirma als Instrument der Arbeitsmarktpolitik

Werner Bleidt
Vorstand

Stiftung
Bethesda-St. Martin

Allgemeines

Der Arbeitsmarkt fir lohnabhangig Beschaf-
tigte unterliegt regelmaBig strukturbedingten
Schwankungen. Er ist auch dadurch gekenn-
zeichnet, dass immer mehr Arbeitspldatze in-
folge unterschiedlicher Rationalisierungs- und
Automatisierungsprozesse Uberflissig werden.
Folglich wird die vorhandene Arbeit auf immer
weniger Menschen konzentriert, an deren Leis-
tungsfahigkeit, Kooperationsfreudigkeit und
Verlasslichkeit immer hodhere Anforderungen
gestellt werden. Der fortschreitende Ausgren-
zungsprozess erfasst Menschen, die aus unter-
schiedlichen Grinden nicht in der Lage sind,
sich diesen Veranderungen des Arbeitsmarktes
anzupassen. Diese Problematik muss im Er-
gebnis dazu fihren, dass die Arbeitslosigkeit
in der Gesellschaft kontinuierlich ansteigt. Er-
fahrungsgeman ist das allerdings nicht der Fall.
Der Arbeitsmarkt ist robust, im Gegenteil, es
herrscht in weiten Bereichen ein Mangel an Ar-
beitskraften. Wenn also bei zunehmender Ratio-
nalisierung mit der damit einhergehenden Pro-
duktivitatssteigerung die Arbeitslosigkeit nicht
ansteigt, ist das erklarungsbedurftig. Die Be-
griindung ergibt sich daraus, dass das Quantum
der als notwendig erachteten Arbeit zunimmt.
Es entstehen immer neue Berufs- und Beschaf-
tigungsbereiche, z.B. Dienstleistungen, Pflege,
Erziehung, Computer etc.

Nun ist es leider aber so, dass die Probleme der
benachteiligten Personengruppen sich damit
nicht auflésen. Menschen mit Behinderungen

=t )

Beate Dahm
Personalleitung

BEST gemeinnutzige
Gesellschaft fur Arbeit
und Service mbH

profitieren von dieser Entwicklung nicht. Die
Arbeitslosenquote lag am Ende des Corona-Kri-
senjahres 2020 bei 7,3%, die Quote der arbeitslo-
sen schwerbehinderten Menschen lag bei 11,8%.
Es scheint also so zu sein, dass die Benachtei-
ligung behinderter Menschen am Arbeitsmarkt
wenig beeinflusst wird von der jeweiligen Kon-
junktur oder der Marktsituation.

Bei der Grindung der BEST gGmbH im Jahre
1992 ging es um die zuletzt genannte Personen-
gruppe. In der Behindertenarbeit der Stiftung
Bethesda - St.Martin, der Gesellschafterin der
Firma, hatten wir in psychiatrischen Einrichtun-
gen und Diensten den Eindruck gewonnen, dass
im Bereich der Arbeit die Notwendigkeit besteht,
Initiativen zu entwickeln. Die Erfahrungen hat-
ten gezeigt, dass psychisch kranke Menschen
am freien Arbeitsmarkt nahezu chancenlos wa-
ren. Das heif3t, sie waren entweder von Arbeits-
losigkeit betroffen oder in einer Werkstatt fur
behinderte Menschen beschiftigt. Die oft jahre-
lange Arbeitslosigkeit war lediglich von neuerli-
chen Krankheitsphasen und zeitlich befristeten
MaBnahmen der Arbeitsverwaltung unterbro-
chen, die leider bei den psychisch erkrankten
Menschen nur selten vom Erfolg einer berufli-
chen Wiedereingliederung gekrént wurden. Typi-
scherweise findet man hier bei den betroffenen
Personen zahlreiche Abbriiche von Arbeitsversu-
chen oder eben auch friihzeitige Berentung.

Vor dem Hintergrund dieser Erfahrungen ent-
stand die ldee, Arbeitsplatze zu schaffen, die
die Besonderheiten der Arbeitsplatzbewerber
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bertcksichtigen und somit ein weiteres Binde-
glied zwischen dem ersten Arbeitsmarkt und der
benachteiligten Zielgruppe darstellt. Jedoch ist
das Angebot von bedarfsgerechten Arbeitsplat-
zen allein nicht ausreichend, da nur zufriedene
Menschen gute Resultate erzielen kdnnen. Per-
sonliche Barrieren und Beschaftigungshemm-
nisse versuchen wir gemeinsam mit den Mit-
arbeitenden abzubauen. Hierzu halten wir einen
Betriebssozialdienst vor.

Aufbau

Die BEST gGmbH ist neben der Bethesda-St.
Martin gGmbH eine Gesellschaft der Stiftung
Bethesda - St. Martin. Die Bethesda - St. Martin
gGmbH ist mit ihrer Aufgabe in der Betreuung
von alten und behinderten Menschen eng mit
der Inklusionsfirma BEST gGmbH verbunden. So
stellt die BEST gGmbH beispielsweise diverse
Dienstleistungen in den Arbeitsbereichen der
Schwestergesellschaft. Die BEST gGmbH be-
treibt eine GroBwascherei, 7 Fachmarkte fur Ta-
bakwaren und Zeitschriften, eine Tischlerwerk-
statt, je eine Abteilung fur Maler-, Garten- und
Landschaftsbau, die Elektroprifung sowie den
Bereich der Gebdudereinigung mit einer Viel-
zahl von Arbeitsgruppen. Ebenfalls ist die BEST
gGmbH Trager von MaBnahmen nach dem SGB
Il in Zusammenarbeit mit dem Jobcenter Kob-
lenz.

Mit fachlicher und sozialpadagogischer Hilfe er-
maoglichen wir gesellschaftliche und berufliche
Wiedereingliederung. Wir schlieBen die Licke
zwischen der Werkstatt fir behinderte Men-
schen und dem freien Arbeitsmarkt.

Arbeitsgrundsatze

Dabei kommen folgende Prinzipien zum Tragen:
Alle Betriebszweige sind gemeindenah, d.h. sie
sind in die jeweilige Kommune integriert und
werden von Birgern der Gemeinde in Anspruch
genommen. Alle Betriebszweige bieten die M6g-
lichkeit einer dauerhaften beruflichen Wieder-
eingliederung und Beschaftigung.

Jeder Betriebszweig ist in sich fur die hier be-
schaftigten Mitarbeiter*innen transparent. Die

Anzahl der Mitarbeiter*innen ist Ubersichtlich.
Die Arbeitsablaufe sind vollstandig vom Anfang
bis zum Ende Uberschaubar.

Alle Betriebszweige arbeiten fir sich wirtschaft-
lich und unabhangig, sie stehen im Wettbewerb
mit anderen Unternehmen am Markt. Grund-
satzlich besteht fur jede/n Mitarbeiter*in die
Mdoglichkeit, zwischen einzelnen Betriebszwei-
gen zu wechseln. Dadurch ergeben sich zusatz-
liche Maoglichkeiten, die berufliche Qualifika-
tion zu erhdhen. AuBerdem werden in unserem
Unternehmen Bildungs-, Trainings- und Qualifi-
zierungsmaBnahmen durchgefiihrt. Zurzeit wer-
den auch 3 arbeitsmarktpolitische MaBnahmen
durchgefihrt mit insgesamt 45 Platzen.

Durch die Unterzeichnung der Charta der Viel-
falt im Jahr 2014 bekennen wir uns zu einer
Unternehmenskultur, die frei von Vorurteilen ist.
Alle Mitarbeiter*innen sollen Wertschatzung er-
fahren - unabhangig von Geschlecht, Nationali-
tat, ethnischer Herkunft, Religion, Behinderung,
Alter, sexueller Orientierung und ldentitat.

Beschaftigungsstruktur
und Entwicklung

In der Grindungsphase bot die BEST gGmbH
drei Arbeitsplatze. Regional erstrecken sich die
Betriebszweige inzwischen auf die Landkreise
Rhein-Hunsruck, Mayen-Koblenz, Westerwald,
Ahrweiler und Cochem-Zell sowie die Stadte
Bingen, Neuwied und Koblenz. Die weitere Ent-
wicklung der Beschdéftigungszahlen ist dieser
Aufstellung zu entnehmen:

2002 2012 2022

Beschaftigte gesamt 118 184 216
Sozialversicherungs-

pflichtig Vollzeit 69 85 94
Sozialversicherungs-

pflichtig Teilzeit 49 99 122
Frauen 75 73 131
Manner 43 M 85
Menschen mit

Migrationshintergrund 2 48 60
Schwerbehinderte und

gleichgestellte 53 84 89
Menschen mit sonstigen
Vermittlungshemmnissen 9 12 16

26 30 Jahre BEST gGrmbH



Bereiche

Die Arbeitsbereiche wurden uber die Jahre seit
der Grindung der BEST gGmbH kontinuierlich
weiterentwickelt. Um den Starken und Schwa-
chen einzelner Mitarbeiter*innen besser gerecht
werden zu kénnen und um wirtschaftlich trag-
fahig zu bleiben, wurde das Spektrum der Arbei-
ten wiederholt gedndert oder erweitert.

Zu den Betriebszweigen gehéren:

e die Wascherei

e 7 Fachmarkte fur Tabakwaren und Zeitschrif-
ten in Sinzig, Neuwied, Bendorf, Koblenz und
Lahnstein

e die Tischlerwerkstatte in Ellern/Hunsrtck

e 20 Gebdudereinigungsgruppen

e die Malerwerkstatte

e der Garten- und Landschaftsbau

e die Elektroprifung

e 3 MaBnahmen nach SGB Il des Jobcenters
Koblenz (Arbeitsgelegenheiten)

Besondere Aktivitdten der Bereiche

Die Wascherei: Mit Unterstitzung der Aktion
Mensch und des Landesamtes flir Soziales, Ju-
gend und Versorgung wurde die Wascherei im
Laufe der vergangenen Jahre mehrfach erweitert
und technisch modernisiert. Zurzeit verfigen wir
Uber eine Produktionsflache von 1100 gm und
sind in den Planungen flr eine zusatzliche Er-
weiterung. Im Jahre 2002 wurden pro Tag 950 kg
Wasche gewaschen, im Jahr 2010 erhéhte sich
die Menge auf 2.300 kg pro Tag. Bis zum Jahr
2020 konnte die Menge auf 6.000 kg pro Tag ge-
steigert werden. Fur 2022 erwarten wir eine er-
neute Steigerung auf 6.500 kg pro Tag.

Die Tischlerwerkstatte: Die Tischlerwerkstéatte
ist als Meisterbetrieb in die Handwerksrolle ein-
getragen. Neben den Arbeiten im Mdbelbau und
Innenausbau werden Fenster und Turen gesetzt
sowie Bestattungen abgewickelt. Die Tischler-
werkstatte hat mit ihren sauberen und zuverlas-
sig ausgeflhrten Arbeiten bereits Auftrage fur
das Bundesministerium flr Arbeit und Soziales
in Berlin ausfUhren durfen.

Der Garten- und Landschaftsbau: In den ersten
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Arbeit.

Jahren wurde eine Baumschule betrieben. Der
Bereich hat sich immer weiterentwickelt und ist
aufgrund der technischen Ausstattung zu einem
zuverlassigen Unternehmen fir alle Arbeiten
in der Gartenpflege mit Baum- und Straucher-
schnitt sowie fir das Pflastern von Gehwegen
und Hofen geworden.

Die Malerwerkstatte: Auch dieser Betriebsteil
ist als Meisterbetrieb in die Handwerksrolle ein-
getragen. Es werden Arbeiten in Innenrdumen
und an Hauserfassaden ausgefihrt. Ein groBBes
Betatigungsfeld hat sich beim Wiederaufbau in
dem flutgeschadigten Ahrtal ergeben.

Die Fachmarkte: Hier werden Tabakwaren und
Zeitschriften angeboten, ebenso verfigt jeder
Laden Uber eine eingetragene Lotto-Annahme-
stelle. In drei Fachmarkten ist zusatzlich eine
Annahmestelle der Deutschen Post vorhanden.
Von den 7 Laden werden 4 Geschafte von BEST
gGmbH als Franchisenehmer gefihrt.

Die Arbeitsgelegenheiten: Im Auftrag des Job-
centers Koblenz betreibt die BEST gGmbH drei
Arbeitsgelegenheiten. Arbeitsgelegenheiten sind
sogenannte arbeitsmarktpolitische MaBnahmen.
Zielgruppen von Arbeitsgelegenheiten sind lang-
zeitarbeitslose Personen aus allen Altersstu-
fen, bei denen unterschiedlichste Vermittlungs-
hemmnisse vorliegen. Ziel ist es, die Hemmnisse
abzubauen. Unsere Arbeitsgelegenheiten bieten
vielfaltige Moéglichkeiten, vorhandene Interessen
und Fahigkeiten zu erproben und zu vertiefen.
Aktuell bestehen folgende 3 MaBnahmen mit
insgesamt 45 Platzen:

Im ,,Brillenprojekt“ werden gespendete Brillen
auf ihre Qualitat Uberprift, vermessen, erfasst
und Uber die Aktion ,Brillen Weltweit“ des ka-
tholischen Blindenwerkes eV. an bedurftige seh-
behinderte Menschen in der ganzen Welt wei-
tergegeben. Hier wurden im Jahr 2021 von den
Teilnehmern 53.000 Brillen aufbereitet und ver-
schickt.

Im ,,Bahnprojekt“ werden auf dem Gelande des
Bahnmuseums der Deutschen Bahn in Koblenz-
Latzel alte Schatzchen der Bahn instandgesetzt,
die dann in neuem Glanz erstrahlen und ausge-
stellt werden.
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Im ,,Projekt Tafelgarten“ wird jedes Jahr Obst
und Gemise angebaut und zur Tafel gegeben,
um berechtigten Menschen kostenfreie und ge-
sunde Nahrungsmittel zukommen zu lassen.

Die Elektroprifung: fachkundige Mitarbei-
ter*innen erflillen die gesetzlichen Auflagen
der Prifung ortsfester sowie ortsveranderlicher
Elektrogerate sowie elektrischer Medizinpro-
dukte.

Betriebssozialdienst

Ziel der BEST gGmbH ist die Gewahrung arbeits-
und sozialpadagogischer Hilfen zur Arbeit sowie
berufliche Qualifizierung und Ausbildung als Hil-
fe zur Selbsthilfe. Diese umfasst auch psycho-
soziale Begleitung.

Die fachliche, berufsbezogene Qualifizierung
wird in den einzelnen Betriebszweigen von aus-
gebildeten Anleiter*innen geleistet. Durch die
Bereitstellung unterschiedlicher Praxisfelder
wird es den Mitarbeiter*innen ermdéglicht, un-
ter realistischen Arbeitsbedingungen berufliche
Kenntnisse zu erwerben und wieder auszutben.
Diese beruflichen Ziele kénnen jedoch nicht iso-
liert, d.h. ohne Einbeziehung der persdnlichen
Hintergriinde, gesehen werden. AuBerhalb der
Berufstatigkeit liegen die Schwierigkeiten oft im
hauslichen, familidren, finanziellen oder gesund-
heitlichen Bereich. Oftmals sind diese Probleme
so bestimmend, dass sie eine berufliche Tatig-
keit hemmen oder, im schlimmsten Fall, verhin-
dern.

Die schwerbehinderten bzw. gleichgestellten
Mitarbeiter*innen der BEST gGmbH werden von
dem eigenen Betriebssozialdienst betreut. Er-
ganzend dazu werden einzelne Personen von den
Kolleg*innen der Integrationsfachdienste der
Bethesda - St. Martin gGmbH begleitet.

Die intensive Zusammenarbeit mit dem Be-
triebssozialdienst fuhrt mit der individuellen
und flexiblen Betreuung zu sehr viel mehr Aus-
geglichenheit und Entspannung in den Teams,
da Problemsituationen am Arbeitsplatz zeitnah
geklart werden kdénnen. Dadurch ist eine erhdhte
Sicherung der Arbeitsverhaltnisse und eine Ver-
besserung der Arbeitsergebnisse gewahrleistet.

Rahmenbedingungen

Ziel von Inklusionsfirmen ist die dauerhafte be-
rufliche Integration von Menschen mit Behin-
derungen im Rahmen von sozialversicherungs-
pflichtigen Arbeitsverhaltnissen. Das Besondere
hierbei ist, dass die beschaftigten Frauen und
Manner die Kosten flr diese Arbeitsverhaltnis-
se in hohem MafBe selbst erwirtschaften. Die
BEST gGmbH nimmt weitgehend Férdermittel
in Anspruch, die jeder andere Betrieb flr die Be-
schaftigung von Mitarbeiter*innen mit Behinde-
rungen ebenfalls in Anspruch nehmen kann. Die
Beschaftigten werden dadurch unabhangig von
Transferleistungen. Sie stabilisieren sich in ihrer
gesundheitlichen Situation bemerkenswert.

Eigenleistung und Férderung

Im Wesentlichen nimmt ein Inklusionsbetrieb
die Férderungen in Anspruch, die jedem ande-
ren Arbeitgeber auch zustehen. Ein Unterschied
besteht darin, dass die Férderungen an den In-
klusionsbetrieb bei Vorliegen der notwendigen
Voraussetzungen im Rahmen eines pauschali-
sierten Verfahrens gewahrt werden. Dies dient
im Wesentlichen einer Vereinfachung und der
Vermeidung von Burokratie, eine Besserstellung
gegenltber anderen Unternehmen ist damit
zwangslaufig nicht verbunden. Diese Férderun-
gen spielen, was gerne verkannt wird, eine un-
tergeordnete Rolle. Nun ist es leider auch noch
so, dass die Férderbedingungen sich im Laufe
der Jahre immer mehr verschlechtert haben. In-
teressanterweise spielen die Férderungen der
Agentur flr Arbeit heute so gut wie keine Rolle
mehr, obwohl doch der Arbeitsmarkt am meis-
ten von den Inklusionsbetrieben profitiert. Um
das Gesagte zu verdeutlichen: Bei Gesamtper-
sonalkosten von ca. 6,4 Mio.€ im Jahr 2021 wur-
den Férderungen gewdhrt in H6he von ca. 860
T€, was 13,4% entspricht.

Der Forderanteil der Agentur fur Arbeit lag bei
gerade einmal 1,7%. Wie die nachfolgende Tabel-
le ausweist, sind mit dem Einsatz vergleichswei-
se geringer Foérdermittel bis heute 216 sozialver-
sicherungspflichtige Arbeitspldatze entstanden
und bestehen weiter fort. Von besonderer Be-
deutung ist die Gegenrechnung: wenn 13,4% der
Lohnkosten aus Férderungen stammen, werden
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demnach 86,6% der Lohnkosten aus der wirt-
schaftlichen Betatigung beigesteuert.

Der Anteil der 6ffentlichen Férderung ist fir das
Inklusionsunternehmen BEST gGmbH von mar-
ginaler Bedeutung.

Forderung und Riickfluss

Ein weiterer interessanter Aspekt ergibt sich
dann, wenn man die gewédhrten Férderungen in
Bezug setzt zu einem Ruckfluss in die 6ffent-
lichen Sozialversicherungen, der sich aus den
bestehenden Arbeitsverhaltnissen ergibt (sie-
he hierzu die nachfolgende Tabelle). Ruckfluss
meint die Beitrage zur Krankenversicherung, zur
Pflegeversicherung, zur Arbeitslosenversiche-
rung und zur Rentenversicherung. Mit Ruckflis-
sen ist auch die Lohnsteuer gemeint. Wenn man
auch hier noch einmal das Wirtschaftsjahr 2021
zugrunde legt, stellt man fest, dass eine Ge-
samtférderung von 860 T€ Ruckflisse von 2,38
Mio.€ ausgeldst haben. Bei dieser Betrachtung
bleiben auBen vor die Einsparungen an Arbeits-
losengeld, an Grundsicherung, an Kosten der
Frihverrentung und dergleichen. Ein starkes
Argument fir die Unterstltzung von Inklusions-
firmen. Die BEST gGmbH ist das Perpetuum Mo-
bile der Arbeitsmarktpolitik.

An diesen Zahlen zeigt es sich, dass es nicht nur
far die betroffenen Menschen sinnvoller ist, in
Arbeit statt Arbeitslosigkeit zu investieren, son-
dern auch gesamtwirtschaftlich gesehen Vortei-
le bringt.

Kennzahlen
Firma BEST gGmbH 2021

Umsatz € 10.113.951
Brutto-Lohnkosten € 6.434.535
Sozialversicherungsanteil

(Arbeitnehmer- und Arbeitgeberanteil) € 2.024.637
Lohnsteuer € 361.469
@ Anzahl der Beschaftigten 243
@ Anzahl der sb/gl.(1) Mitarbeiter (MA*) 92
@ Brutto Lohnkosten je MA/Monat € 2.206
Zuschiisse € 861.787
@ Zuschussbeitrag je MA/Jahr € 3.546

@ Zuschussbeitrag je sb/gl. (1) MA/Jahr € 9.367
Prozentualer Anteil der Zuschiisse

an den Brutto-Lohnkosten 13,4%
@ SV (2)-Beitrag je MA/Jahr

(Arbeitnehmer- und Arbeitgeberanteil) € 8.331
@ Lohnsteueranteil je MA/Jahr € 1.487
Summe

der zuruckfliellenden Beitrage €0.818
Differenz zum @ Zuschuss €6.272

entspricht 522,66 €/Monat/MA Beitrag in 6ffentliche Kassen
(Sozialversicherung und Lohnsteuer; zurtickflieRende Be-

trage ./. Zuschusse : 12)

*) MA = Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

(1) = schwerbehinderten/gleichgestellten
(2) = Sozialversicherungsbeitrag

BEST,,
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Inklusionsunternehmen -
ein Dilemma per Definition?

Wenn - so wie wir es oben dargelegt haben - das
Inklusionsunternehmen BEST gGmbH auf seine
eigene wirtschaftliche Leistungsfahigkeit ange-
wiesen ist, weil 6ffentliche Férderungen nur von
marginaler Bedeutung sind, muss es am Markt
konkurrieren. D.h. es muss sich in Qualitat, Preis
und Leistung mit anderen messen lassen und
auch mit diesen anderen um Auftrage ringen.
Gleichzeitig muss das Inklusionsunternehmen
aber bei der Auswahl der Mitarbeiterschaft nicht
zuerst auf deren Leistungsfahigkeit achten, son-
dern im Auge behalten, dass ein erheblicher Teil
Uber eine gesundheitliche oder eine andere Ein-
schrankung verfigt. Das sieht das Gesetz so vor.
Im ldealfall: eine Schwerbehinderung = Grad der
Behinderung von mindestens 50%. ,Ein erheb-
licher Teil“ hei3t in diesem Fall, es sollten zwi-
schen 30% und 50% der Mitarbeiter*innen sein.
Dies impliziert zum einen, dass besondere Rick-
sichtnahmen des Arbeitgebers erforderlich wer-
den, zum anderen werden den Mitarbeiter*innen
behinderungsbedingt besondere Vergunstigun-
gen zugestanden.

Zu nennen waren: besonderer Kundigungs-
schutz, hohere Urlaubsanspriche, Anspruch auf
einen behindertengerechten Arbeitsplatz u.a.m.
Dem liegen gesetzliche Regelungen zugrunde,
Uber deren Einhaltung u.a. das Integrationsamt,
die Arbeitsgerichte und die Finanzbehérden wa-
chen. Am Rande sei angemerkt, dass die Rege-
lungen der Finanzbehérde nur schwer zu durch-
schauen sind, ihre Nicht-Einhaltung aber hohe
finanzielle Risiken bergen. Unabhdngig von den
gesetzlichen Regelungen geht das Inklusions-
unternehmen seinen wirtschaftlichen und so-
zialen Aufgaben nach in einem Umfeld, in dem
erwartet wird, dass auch extrem schwachen Be-
werber*innen eine Chance gegeben wird. An To-
leranz, Nachsicht und Langmut werden héchste
Anforderungen gestellt.

Bei Betrachtung der Marksituation spielen Kun-
dengewinnung und Kundenzufriedenheit eine
zentrale Rolle. Die Erfahrung zeigt hier, dass
Kund*innen den ideellen Auftrag des Inklusions-
unternehmens so lange gerne unterstitzen, wie
Qualitat, Leistung und Preis Uberzeugen. Abstri-

che bei dem einen oder anderen filhren in der
Regel zum Verlust des Auftrages.

Inklusionsunternehmen, so auch die BEST
gGmbH, zeichnen sich dadurch aus, dass sie
Uber eine breite Palette von Arbeitsangeboten
verfligen. Im Falle der BEST gGmbH, wie oben
erlautert: 8 verschiedene Geschaftsfelder. Die
Ursachen hierfir liegen auf der Hand. Dies hat
zur Folge, dass die speziellen Regelungen der
Geschaftsfelder zu beachten sind. Es gelten
also 8 verschiedene Tarife, verschiedene Vor-
schriften zur Arbeitssicherheit und zur Arbeits-
zeit sind zu beachten, steuerliche Vorschriften
sind zu beachten u.a.m.

Mindestens ein Grundwissen muss diesbezig-
lich auf der Leitungsebene vorhanden sein. Flr
den Konkurrenzbetrieb reicht es véllig aus, wenn
die Regelungen in dem jeweiligen Geschaftsbe-
reich bekannt sind und beachtet werden.

Die Zusammenfassung ist: Ein Inklusionsbe-
trieb muss sich am Markt behaupten. Er muss in
erheblichem Umfang Mitarbeiter*innen mit Leis-
tungseinschrankungen beschaftigen. Die hierfar
gewahrten offentlichen Férderungen sind von
marginaler Bedeutung. Er muss in besonderem
MafBe Ricksicht nehmen auf die Mitarbeiter*in-
nen und er muss eine Vielzahl unterschiedlicher
Vorschriften beachten.

Der Nachweis ist erbracht: ein Inklusionsunter-
nehmen im Allgemeinen und im Besonderen, die
BEST gGmbH kann nicht funktionieren.

Wenn nun aber, wie in dieser kleinen Festschrift
das 30jahrige Bestehen der BEST gGmbH gewdir-
digt wird, sind dennoch Zweifel an der Richtig-
keit der Erkenntnis berechtigt. Die Betrachtung
ist in einer Hinsicht nicht vollstandig. Sie lasst
auBer Acht, dass die BEST gGmbH Teil eines
gréBeren Gebildes ist. Sie ist mit der Bethesda -
St. Martin gGmbH eine Tochtergesellschaft der
Stiftung Bethesda - St. Martin. Und nicht nur
das, beide Gesellschaften haben auch eine ge-
meinsame Geschaftsleitung. Die Gesellschaften
kooperieren in vielfaltiger Weise. Sie sind auch
in ihrer Aufgabenwahrnehmung eng miteinan-
der verzahnt. Es entstehen Synergien. Die Be-
teiligten profitieren voneinander. Vor allem aber
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ist die Kooperation zum Nutzen flr die alten,
behinderten und benachteiligten Menschen in
der Region. Dies allein rechtfertigt die Mihe
und das Engagement Uber die Jahre hinweg. Es
muss und kann als Belohnung ausreichen.

Perspektive

Wie in der Vergangenheit muss es in der Zukunft
darum gehen, sich an verandernde Bedingun-
gen rechtzeitig anzupassen. Aktuell stellt die Er-
héhung des gesetzlichen Mindestlohnes auf 12€
ab Oktober 2022 eine Herausforderung dar. Eine
Weitergabe des Anstiegs der Personalkosten an
den Endverbraucher ist in einigen Bereichen, wie
z. B. den Fachmadrkten, nicht zu realisieren. Die
Arbeitsplatze sind durch diese Kostensteigerung
enorm gefdahrdet.

Die neue Bundesregierung hat im Koalitions-
vertrag angeklindigt, Inklusionsunternehmen
starker férdern zu wollen. Mdoglicherweise er-
gibt sich dann damit auch eine Ldsung fir die
entstehende Mindestlohnproblematik.

Far die Zukunft bleibt die Hauptaufgabe, die be-
stehenden Arbeitsplatze zu sichern. Verstarkt
soll die Zusammenarbeit mit Wirtschaftsunter-
nehmen gesucht werden, die Auftrage verge-
ben. Der ErschlieBung weiterer Tatigkeitsfelder,
die fur die Beschaftigung von gering qualifizier-
ten Menschen mit Behinderungen geeignet und
wirtschaftlich tragfahig sind, sehen wir mit Zu-
versicht entgegen.

Die Nachfrage von behinderten und beeintrach-
tigten Menschen nach Arbeitsplatzen in der
BEST gGmbH ist unverandert hoch. Ziel muss es

BEST,,

Arbeit.

sein, die bestehenden Arbeitsplatze zu erhalten
und wenn moéglich zu erhéhen. Menschen mit
Behinderungen oder anderen Einschrankungen
werden in die Lage versetzt, Uber ihre eigene
Arbeit und ihre eigene Leistung den eigenen Le-
bensunterhalt zu bestreiten. Das flhrt zu Zufrie-
denheit, fordert die Gesundheit und ist Selbst-
bestatigung.

Nichts dokumentiert eine gelungene Inklusion
besser, als das gleichberechtigte und alltagliche
Miteinander von behinderten und nicht behin-
derten Menschen am Arbeitsplatz.

Boppard, im Mai 2022

Kontakt

BEST gemeinnitzige Gesellschaft fur Arbeit und
Service mbH

Stefan Feld

Geschaftsfuhrer

Mainzer StrafBe 8, 56154 Boppard
Tel. 06742 86242
info@best-boppard.de
www.stiftung-bethesda.de

Redaktion:

Werner Bleidt
Vorstand Stiftung Bethesda-St. Martin

Beate Dahm
Personalleitung BEST gGmbH
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Grindungssatzung

der BEST gemeinniitzige Gesellschaft fiir Arbeit und Service mbH vom 18.
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§§ G5 ff. AD gewihirleistet.

pas Unternelmen gewithrt ganzheitliche Hilfe uuq bet@tlgt siech
in praktischer Austibung christlicher Nichatenliebe im Sinne
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So war das damals

Sami Krebs
Prokurist

BEST gemeinnutzige
Gesellschaft fur Arbeit
und Service mbH

Die Anfange

Als ich im Juli 1993 bei der BEST gGmbH anfing,
war das Buro der Betriebsleitung in einem hin-
teren Raum (hierzu gleich mehr) der Tankstelle
in Brey direkt an der B9 untergebracht. Zu dieser
Zeit war die BEST gGmbH Pachter und Betreiber
dieser Tankstelle. Es arbeiteten dort 3 Mitarbei-
ter. Sie kassierten die Tankkunden, flllten die
Service-Eimer und Service-Kannen auf, bestlck-
ten den spérlichen Tankstellen-Shop und mach-
ten abends die Abrechnung.

Neben der Tankstelle gab es noch eine Wald-
arbeitergruppe, den Kiosk am Plan in Koblenz
sowie den Betrieb einer Durchgangsunterkunft
far Spataussiedler im Strassenfligel des Klos-
tergebaudes St. Martin in Boppard.

Das Biiro

Das Buro der Betriebsleitung wurde in Vor(BEST)
zeiten als Lager und Werkstatt der Tankstel-
le genutzt. Dementsprechend war auch noch
-teilweise- die Einrichtung. Eine 6lverschmierte

M~""/ o e Arbeit

Werkbank gehérte u. a. genauso dazu wie alte
Keilriemen, die an einer Wand hingen. Die Aus-
stattung des Buros war eher Uberschaubar: ein
Schreibtisch, eine elektrische Schreibmaschine
aus Privatbestanden, eine kleine Rechenma-
schine, ein Tastentelefon und ein Olradiator fur
kalte Tage. Bis auf eine kleine Luke mit Fenster
war das Buro durch eine Mauer vom Tankstel-
len-Shop getrennt. Diese Luke wurde als Kom-
munikationsmoglichkeit zwischen Betriebslei-
tung und Mitarbeitern genutzt.

Mit einem Lacheln im Gesicht erklarte mir mein
damaliger Vorgesetzter, dass es sein kann, dass
Telefonate durch das Anlaufen des Kompres-
sors (dieser war fir den Reifendruckprifer im
Einsatz) gestoért werden kénnten. Als plétzlich
ein ohrenbetdaubendes Dréhnen - bei welchem
man seine eigenen Gedanken/Worte nicht mehr
verstehen konnte - ertdnte, wusste ich, das war
kein SpaB. Die ersten Jahre bei der BEST gGmbH
waren gepragt vom Pioniergeist und von Impro-
visation. Es ist daher nicht zu verkennen, wenn
einem heute, bei der Erfullung von Verordnun-
gen und Vorgaben, manchmal ein Zucken durch-
fahrt.

Erfullt mit Stolz und Dankbarkeit blicke ich zu-
rick auf das, was in den Jahren aus der BEST
gGmbH entstanden ist. Dankbarkeit auch fir
die guten Arbeitsleistungen der Mitarbeiter*in-
nen, auf deren Engagement das Heutige beruht.
Ich bin froh, dass in der zurlickliegenden Zeit so
vielen Menschen durch Arbeit und Begleitung
geholfen werden konnte. FlUr die Zukunft win-
sche ich mir einen guten Fortbestand des Bis-
herigen.
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Malu Dreyer schaute zum Geburtstag vorbei

Integration Das Unternehmen BEST hat sich zu einem der gréBten Arbeit-
geber in Boppard gemausert

© RZ Koblenz Foto: Suzanne Breitbach
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»,Charta der Vielfalt“: BEST lebt die Inklusion

Arbeit fiir Menschen mit Behinderung und Migrationshintergrund - 65 Prozent der Mitarbeiter sind Frauen

M Boppard. Vor fiinf Jahren ist die
Firma BEST in Boppard der ,Char-
ta der Vielfalt® bei und

Landschaftsbau, in der Gebaude-
remigung von Kastellaun bis Héhr
in der Wascherei,

bietet 1hren Mitarbeitern ein wert—
schitzend

Arbelisumield Die Firma BEST
gGmbH ist ein anerkanntes Inklu-
sionsunternehmen mit dem Auf-
trag, Menschen mit gesundheitli-
chen Einschrinkungen Arbeits-
plitze am sogenannten ersien Ar-
beitsmarkt zu schaffen und zo un-
terhaiten.

Dementsprechend verfiigen von
den aktuell 241 sozialversiche-
rungspilichtigen Beschaftiglen 104
Mitarbeiter fiber einen Grad der
Behinderung von bis zu 50 Prozent
beziehungsweise die Gleichstel-
lung zur Schwerbehinderung. Dies
entspricht einem Anteil von rund
43 Prozent.

Aber nicht nur das, bei 37,75
Prozent der Mitarbeiter liegt ein
Migrationshintergrund  vor. Ge-
naver gesagt, die Beschaftigten

der Verwaltung oder in den Kios-
ken zwischen Koblenz und Sinzig
wird Inklusion gelebl.

«Diese schwierige Aufgabe stellt
uns tagtiglich vor die grofie He-
rausforderung, anf dem ersten Ar-
beitsmarkt  standzuhalten und
trotzdem die besonderen Umstan-
de unserer Mitarbeiter im Auge zu
behalten®, sagt BEST-Geschifts-
fithrer Werner Bleidt.

wAuch die Integration von
Kriegsfliichtlingen  stellt  einen
wichtigen Teil unseres Wirkens
dar. Wir beschéftigen Menschen
unabhéngig von Alter, Geschlecht,
ethnischer oder kultureller Her-
kunit, Religion und Weltanschau-
ung, sexueller Orientierung und
Identitat oder Behinderung”, er-
ganzt Bleidt.

Die Frauenguole belragt 62 Pro-
zent, und bei BEST in Boppard gibt

stammen aus 32 MNationen.

Im hauseigenen Malerbetrieb,
der Tlschlerei, dem Garten- und

es gleiches Geld fir gleiche Arbeit.
Somit erfilll die Firma nicht nur
Kriterien der ,Charta der Vielfalt",

Wie Handtiicher falten Jobs rettet

Um Arbeitspldtze zu sichern, geht die Firma Best neue Wege - Akrion Mensch hilfc

W Boppard. Mit Unterstiltzung der
Aktion Mensch konnle das Bop-
parderhkhulomumhmnseal

sichern, die durch
d{sComM-Pmdame bedroht wa-

Werkstatt fir Menschen mit Be-
hinderung, die  Rheinwerkstatt
Bappard. Da aber aufgrund der Ar-
beitsschutabestimmungen  wegen
Corona dis Rheinwerkstatt erst ge-
schlossen und dann auch nur auf

Sparflemme* lief, mussten andere
Wege gefunden werden, die Arbeit

zu bewiltigen. Hinzo kam, dass in
anderen Bereichen, mdenenm
tatig ist, ein Aaft

half miit einem Zuschuss, die Ar-
beftsplitze zu sicharn,
+Die G Krise verl

verzeichnen war. Ebenso ionnlun
einige Mitarbeiter, die der Risiko-
gruppe angehéren, nicht weiter in
ihrem Arbsitsherelch eingesetzt
werden.

Kreativ, wie die Personalabtei-
lung unter Beate Dahm {st, wurde

. die ,Faltigruppe* erfunden. Hiar

konnlen die Mitarbeiter weiler be-
schaftigt werden, dm sonst even-
tuell von eines K bedroht

langt al-
len viel ab. Egal aul welcher Ebene
man titig ist, man muss mit [deen
und neven Wegen nach s
keften suchen, 1ir die e

sondern ist als anerkannies Inklu-
sionsunternehmen seit mehr als 25 rungen in der Region auf dem ers-
Jahren einer der groBten Arbeit-

ten Arbeitsmarki,

Bei der Firma BEST in Boppard arbeiten 241 Frauen und Minner aus 32 Nationen.

geber fir Menschen mil Behinde-

Wirtschaft/Politik
BEST gGmbH unterzeschnet Charta der Vielfalt

Boppard. Als erstes Un-

und Mitarbeiterinnen da zu sein
und in ihrem Sinne zu handeln.
Dank der Unterstitzung des Akb-

on Mensch konnten wir den be- |

troffenen Menschen die Arbeits-
1Ieﬂe anhnll.un' sngt Wemer Eleidt,
n Best.

gewesen waren, die meisten davon

h dadurch natirlich héher als ur-
spriinglich mwwspmnq:a-
doch die ion Mensch ein und

== St
~n

Inlbd[dl d:'ﬁm

1:mimu T nm 2020 ist ﬁar
rgang der Faligruppe in

Rheinwerkstatt nun geplant und
die Best-Mitarbeiler kehren auf ih-
" nngnsh!mnllzﬂ Arbeitsplitze zu-

mdlmauhlhﬂﬂhwmmrmindm}mdmm-usmm

Fowo: Best gGmbH

_ternel in der Region

Rhein-Hunsriick unterzeich-
net das Bopparder Integrati-
onsunternehmen die Charta
der Vielfalt. Die freiwillige
Selbstverpflichtung  beruht
auf einer Arbeitskulior des
gegenseitigen Respekis.
Unabhéngig von Alter, Ge-
schlecht, Herkunfl, Behinde-
rung, Weltanschauung oder
sexueller Orientierung sind
alle Mitarbeitenden bei der
BEST gGmbH willkommen.
MNun steht es schwarz auf
weill geschrieben: Geschifls-
fithrer Wemner Bleidt halt
die von Stastsministerin filr
Migration, Fliichtlinge und
Integration, Aydan Ozoguz,
unterzeichnete Urkunde in
den Hinden und sieht das
Unternehmenskonzept besti-
tigt. ,,Bei uns ist anders sein
normal. Das hat bei uns eine
lange Kultur. Wer sich ein-
bringt, ist herzlich willkom-
men — ganz gleich, woher er
kommt, was er ist oder wel-
che Behinderung er hat®, sagt
der Geschifisfithrer von rund

Lht £6.4

Foto: BEST gGmbH

Weitere Informaticnen im In-
ternet auf: www.stiftung-be-
thesda.de/best/

rbetten im )

Mitarbeiter aus 17

fl'!nenshh Heit

nehmen BEST. Uber die

rin Beate Dahm und Geschiftsfilhrer Werner Bleidt,

330 Mitarbeitenden aus 17

hiedliche Dienst-

Mationen.

Durch die Unterzeichnung der
Charta der Vielfalt verpfiich-
tet sich das Integrationsunter-

leistungen im Maler- und
Holzbaugewerbe, im Gar-
ten- und Landschafisban, im
Bereich dsr Glas- und Un-

hal sowic im

nehmen BEST ein Arbei

feld zu schaffen, das frei von
Vorurteilen ist. Respekt und
Wertschitzung gegeniiber den
Mitarbeitenden stehen dabei
im Vordergrund. Im Hinblick
darauf @berprift die BEST
gGmbH ihre Personalprozes-
se und erteilt iber den Verlanf
der MaBnahmen nun jéhrlich
Auskunft.

Die BEST gGmbH bietet

Finzethandel an. Zudem ist
das Unternehmen Anbieter
nahmen. In simtlichen Berei-
chen arbeiten Menschen mit
und ohne Behinderungen ge-
meinsam. Das Einzmugsgebiet
erstreclt sich auf das gesamte
nérdliche Rheinland-Pfalz.

Weitere Informationen unter

www.best-boppard.de.
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Koblenz
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Auf Griberfeld sprieffen Mangold und Kohl

projeke Geldnde

in Giils war als
Friedhofserweiterung
geplant - Jatzt wird
dort im Tafelgarten
Gemiise angebaut

VonunsererMitarbeiterin
Annette Hoppen

W Gills. Eigentlich sollle auf dem
stadtischen Areal an der Bisholder
Strafie in Gils einmal der Friedhof
des Koblenzer Moselstadtteils er-
weitert werden, Grabfelder waren
dazu schon angeleqt, das leicht ab-
schiissige Gelande war schon ter-
rassiert, Wege waren gezogen, Be-
erdigt wurde dort aber niemand
Benn auf dem Glilser Calinde be-
Ireibl die & Cesell-
schaft lir Arbeit und Soziales Rest
wit Hauptsitz In Boppard einen Ta-
lelgarten.

Die fritheren Pline zur Fried-
hofserweiterung sind  langst ad
acta gelegl, der geplante Friedhof
erbliiht stattdessen mittlerweile als
gine Art Garten Eden: Obst und
Genriise reifen dort, die am Esstisch
regelmabie die Minder derer stop-
fen, die mit finanziellen Giitern
nicht allzu sehr gesegnet sind. Zu-
gleich finden in dem Garten Men-
schen Arbeit, vor allem aber auch
Werischatzung und neuen Lebens-
mut, die es in der Arbeitswelt an-
sonsten schwer haben. Die Produk-
le gehen an die Koblenzer Tafel,
Bewirtschaftet wird der Garten von
Langzeitarbeitslosen, die Uber diese
vom Jobeenter gefbrderle Arbeils-
gelegenheit den Weg zurlick in

W in Giils elnst Flichen filr Griber vorgehalien
sondemn bietet Menschen, die s auf dem Avbeltsmarks schwer haben, eine Aul'gabe und Wertsmxumg.

Osisrmaxm sealisch als qualend und

Lohn und Brot i

Duk Ostermann gehort zu den
Talelghrtnern. Mach der Haupt-
schule war der 30-Jahrige noch kurz
auf der Berufsbildenden Schule -
dann war seine Bildungskarriere
R Nesits. als

bel d erlebt hat, bis ihm das
Jobcenter die mhmlsgalegeahmt
im Taf bat. 1,25

den, wird im Taelg

gelrechl die Decke auf den Kopf

gefallen, manchmal bin ich vor Mit-

tag mcht aus dem Beit gekommen
1t er sigh, Im Tafelgarten ar-

Euro belommt d.er M-Jahﬂge doﬂ .

fir jede Arh

bei:en i kﬁnnen. nmpfmdel er
b als sehr |

2 den Sma!]exstungen des Ar-

Gariner bei der AWO an, dann bei
der Carmen gGmbH, spater war er
auch bei der Bundesgarienschau
beschaitigt. .Das waren aber immer
nur zeitlich befristete Arbeitsver-
halmisse, erzahlt der junge Mann.

Nach der Buga folgte fiir ihn dann

die Arbeitslosigkeit. Eine Zeit, die

ides 1. Als grofier An-
reiz [ die Arbeit dient dieser
Stundenlohn sicherlich nicht. ,Das
Geld war und ist mir aber auch micht
wichtig®, betont Ostermann, der
einfach nur aus der sozialen [solati-
on heraus wollte und sich Gber ei-
nen strukturierten Arbeitstag freut.
JMir ist zu Hause zum Schluss re-

+Es ist
ein schopes Geflhl, wenn man
weil, dass man wieder gebraucht
wird und wenn man auch das Pro-
dukt seiner Arbeit in den Handen
halten kann*, sagt Ostermann.

Fir die Best gGmbH ware es un-
terdessen ein schoner Erfolg, konn-
ten einige der Tafelgartner viel-
leicht nach dem Arbeitsprojek! eine
echte Anstellung finden.  Die

i Dieses kommt nicht nur Bediicftigen zugute,

winscht sich zum Beispiel auch

‘Michael Schwarze. Das Problem:

Der 53-Jéhrige hat keinen Fihrer-
schein (mehr). Hinzu kommt sein
Alter. .Uber 50 und ohne Auto - da
ist man chancenlos®, resdmiert
Schwarze. Will er seinen Fithrer-
schain mrilck misste er eine me-
logische Unt
chung uherslehn_m. erzahll er. Doch
die ist teuer — und wird nicht vom
Arbeitsamt bezahll. Dieses hat Mi-
chael Schwarze aber zumindest in
die Arbeilsgelegenheil im Tatel-
garien vermilielt, Er hat dort wieder
newen Lebensmut  gesammelt,

Fanoe Annecs Happen

nachdem er zuvar acht Jahre lang
arbeitslos war.

Maoch in Lohn und Brot, arbeitete
der Koblenzer im Ticfbaw, an-
schliefend schon einmal im Gar-
tenbau, .Das ging 14 Jahre gut,
dann kamen gesundheitliche Prob-
leme®, erinnert er sich. Doch die
Arbeit im Tafelgarten meisterl er
bislang gut. .Im Gemiisebau habe
ich auflerdem schon viel dazuge-
lernt”, Ireut sich der 53-Jahrige. Wie
Dirk Ostermann hofft er, mithilfe
des Projektes noch einmal eine feste
Anstellung auf dem ersien Arbeils-
marktzu finden.
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Vielleicht der Einstieg in geregelte Arbeit ist fiiv Dirk Ostermann und Michael Schwarze die Pflege der Festungs-

Fin-Euro-Jobber pflegen
die Dachgarten der Festung

Projekt Obst und Gemlise
geht an die Koblenzer
Tafel - GDKE lud zum
Saisonabschluss

Von unserer Mitarbeiterin
Katharina Demleitner

M Koblenz. Nicht nur der Panora-
mablick macht den Reiz der Tatig-
keit aus, die Langzeitarbeitslose auf
den Dachern der Festung Ehren-
breitstein leisten. Die FEin-Euro-
Jobber pflegen die dortigen histori-
schen Zeitgérten, bauen Obst und
Gemiise an, das der Koblenzer Tafel
iberlassen wird. Zum Saisonab-
schluss lud die Generaldirektion
Kulturelles Erbe (GDKE) zum ge-
meinsamen Mittagessen. . :

220 Quadratmeter ist der 50er-
Jahre-Garten groB, den unter an-
derem Michael Schwarze und Dirk
Qstermann im Sommer bearbeitet
haben, Verschiedene Kohlsorten,
Kartoffeln, Bohnen, Salate und

Beeren haben sie gesét, gepflanzt,
gegossen und geerntet. ,Zu sehen,
wie es wichst, ist schon”, meint Mi-
chael Schwarze. Der 53-Jahrige, der
leine Ausbildung hat, verlor wegen
schlechter Auftragslage seine Stelle
und ist froh iiber die Maéglichkeit, in
dem Garten , am liebsten die groben
Dinge" ausfithren zu konnen. Kol-
lege Dirk Ostermann will sich, , viel
Wissen aneignen”. Der 30-Jéhrige,
dem nach dem Schulabschluss ,die
Motivation gefehit” hat, hofft auf
ein geregeltes Arbeitsverhdlinis.
Denn Ziel des Projektes ist es,
Langzeitarbeitslosen eine Wieder-
eingliederung zu ermdglichen.
Anbieter der Arbeitsgelegenhei-
ten ist die Firma Best (gemeinniitzi-
ge Gesellschait fiir Arbeit und Ser-
vice). Finanziert wird die Mabnah-
me vom Koblenzer Jobcenter., ,Es
geht vor allem darum, dass die Teil-
nehmer wieder eine Tagesstruktur
bekommen”, sagt Nils Zimmer-
mann von Best. Rudolf Stumm teilt
die 15 Manner und Frauen in den
Dachgérten ein. Der Fachanleiter
erkldrt nicht nur, was zu tun ist,

Foto: Katharina Demleitner

sondern vermittelt auch Wissen
iber Obst- und Gemiiseanbau,
dkologische Landschaftspilege und
Werkzeugkunde. Dadurch, dass am
Ende geerntet und der Ertrag an die
Tafel gegeben wird, ,macht die Ar-
beit noch mehr Sinn", meint Rudolf
Stumm. Und dann sind da noch die
Besucher, die die Kommunikation
fordern.

Dass die Zeitgdrten eine ,Au-
genweide" sind, wie GDKE-Di-
rektorin Angela Kaiser-Lahme die
Anlage bezeichnete, sei der Arbeit
der Best-Teilnehmer zu verdanken;
+Es geht um das, was der Mensch
zum Leben braucht und hat dazu
einen dsthetischen und historischen
Wert". Auch Jorg Hahn vom Kob-
lenzer Landesmuseum lobte die
Jmit viel Herzblut" geleistete Ar-
beit. Als Dankeschon gab's zum
Abschluss der Saison Gulaschsup-
pe. Dass das Projekt im ndchsten
Frihjahr wieder aufgenommen
wird, ist laut Alexander Prinze vom
Jobeenter zu erwarten: , Alle haben
beste "Erfahrungen gemacht, weil

jeder profitiert”.
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Stimmungsbild der Belegschaft

Thomas Christ

Mein Name ist Thomas Christ. Ich bin gelernter
Dachdecker und umgeschulter Industriekauf-
mann. Seit Uber 22 Jahren bin ich bei der Firma
BEST beschaftigt.

Im Rahmen einer TrainingsmaBnahme gefor-
dert durch das damalige Arbeitsamt wurde ich
in Winningen an der Mosel in der Verwaltung
erprobt. SchlieBlich bot man mir eine Stelle in
der Verwaltung an. Es begann die Probezeit und
manchmal gab es auch schwierige Situationen,
in denen ich manchmal den ,Roten Faden® ver-
loren habe.

Nachdem ich mich dann sozusagen durchge-
bissen hatte, konnte ich meine Arbeitsleistung
verbessern und meine Stellung und die Erwar-
tungen erflllen.

In 2009 wurde mir die Mdglichkeit geboten, den
Verwaltungsarbeitsplatz als Vollzeitstelle zu be-
gleiten. Ab diesem Zeitpunkt arbeitete ich an
drei Tagen im Altenzentrum ,Haus Elisabeth®
in Boppard und an zwei Arbeitstagen im ,Haus
im Rebenhang®. In Boppard habe ich den haus-
internen Kiosk gefiihrt. Im Haus im Rebenhang
habe ich allgemeine Verwaltungstatigkeiten
ausgefihrt.

Meine psychischen Probleme, auch die Proble-
me korperlich behinderter Menschen, die Pro-
bleme als psychisch Kranker und der Umgang
damit, sind gesellschaftlich sehr schwierig. Wie
gehen wir mit Menschen um, die psychische und
physische Einschrankungen haben? Taglich wer-

de ich mit dieser Situation und im Umgang mit
dieser Problematik konfrontiert.

Innerhalb der Firma BEST begegnen mir Men-
schen, mit denen mich meine Krankheit und der
Umgang mit ihr verbindet. Es wird mir gezeigt,
dass ich nicht alleine bin mit Problemen, die ge-
sellschaftlich wohl einen schalen Beigeschmack
haben.

Psychisch krank zu sein, was bedeutet dies?
Nicht mehr zur Gesellschaft zu gehdéren? Zu-
meist Medikamente nehmen zu mussen. Den
Alltag bewaltigen zu kdnnen. Einen geregelten
Ablauf im Leben wieder finden zu kénnen. Mit
den ,Gesunden® wieder auf Augenhéhe zu kom-
men. Oder zumindest einen Weg miteinander
gehen zu dirfen. Mdglichkeiten zu bekommen
gesellschaftlich wieder den Anschluss zu finden
und aus den eigenen vier Wanden zu kommen.
Unter Menschen zu sein und am Leben teilha-
ben zu diurfen. Dazu hat unter anderem die Be-
schaftigung bei der Firma BEST beigetragen.

Und an dieser Stelle méchte ich auch einfach
mal danke dafur sagen. Alles Gute ftr Dich Fir-
ma BEST. Auf dreiBig Jahre des Versuches Men-
schen, die ,Anders® sind, also Menschen mit
Einschrankungen, sei es koérperlich oder geistig
zu begleiten, zu betreuen, zu integrieren und ih-
nen eine Heimat zu geben.

Dankeschon!

Thomas Christ
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Elke Bachmann

,In der Firma BEST bin ich rundum zufrieden.Hier
herrscht ein wertschatzendes Miteinander. Auch wenn
dies mein Arbeitsplatz ist, nenne ich es anders: Ich fah-
re jeden Tag ins Paradies. Ich habe meinen perfekten
Arbeitsplatz gefunden.

Solche Firmen wie die Firma BEST sind die Zukunft far
morgen. Die Leitung der Wascherei macht ihre Sache
einmalig und ich habe nichts zu meckern.”

Stefan Dahm

»lch bin jetzt schon seit 1998 bei der Firma BEST und habe so
Einiges erlebt. Am Anfang war ich froh, eine Arbeitsstelle ge-
funden zu haben und hier aufgenommen worden zu sein. Ich
hatte nicht gedacht, so lange dabei zu bleiben. Aber da es mir
gut gefallt, bleibe ich. Vor allem der strukturierte Tagesablauf
und der Kontakt zu Menschen tut mir gut. Es ist schén, dass
es die Firma BEST gibt! Jeden Abend bin ich zufrieden und
froh dartber, was ich alles auf der Arbeit erledigt habe. Die
Firma BEST wirde ich als Einheit in der Vielfalt beschreiben,
beispielsweise auf der Weihnachtsfeier ist es schén zu sehen,
wie viele Abteilungen es gibt und sich untereinander kennen-
zulernen.”

Anonym

»lch habe den richtigen Weg gewahlt und bin
zur Firma BEST gekommen. Auch wenn ich dann
jetzt den Weg der Behinderung gegangen bin,
bin ich sehr zufrieden bei der Firma BEST.

Ganz toll finde ich, dass auf meine Befindlich-
keiten Rucksicht genommen wird. Wenn es mir
nicht gut geht, kann ich sagen: ,Stopp, ich kann

nicht mehr! Ich muss jetzt heim oder brauche
eine Pause.’ Und dann lassen sie mich gehen.

Ich finde es toll, dass es die Firma BEST gibt
und somit eine Mdglichkeit fur mich, arbeiten
zu gehen. Bei der Firma BEST hat jeder fir jeden
ein offenes Ohr und die Unterstitzung durch die
Sozialarbeiter ist hervorragend.”
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Nicole Seebode

»lch bin jetzt schon seit 14 Jahren bei der Firma BEST und
sehr zufrieden. Am Anfang war ich froh, eine Stelle gefun-
den zu haben. Ich hatte aber auch Angst, nicht gut genug
zu sein. Im Laufe der Jahre wurde ich ruhiger und ich kriege
immer ofter gesagt, dass ich meine Arbeit gut mache.

Die Arbeit macht mir auch wirklich Spaf3. Ich kenne die Kol-
legen und alle, die da arbeiten und man grifBt sich: Mir ge-
fallt einfach die Atmosphare - und wir sind ein gutes Team!
Ich finde auch, dass sich mehr fir behinderte Menschen
eingesetzt werden sollte.”

Stefan Mansuri

,Bei der Firma BEST fuhle ich mich sehr wohl und bin zu-
frieden. Mit meinen Kollegen komme ich gut klar. Falls es
mal zu Problemen kommen sollte, kann man offen dartber
reden. Von meinen Kollegen flihle ich mich gut unterstitzt
und schatze vor allem den offenen Umgang. Wir greifen uns
abwechselnd unter die Arme.

Auf Leute mit einem Handicap, wie mich zum Beispiel, wird
Rucksicht genommen. Da ich ja mit den Augen so Probleme
habe, bekam ich eine Lupe zum VergréBern. Damit kann ich
jetzt alles besser lesen. Ich bin glicklich auf der Arbeit und
habe meinen perfekten Arbeitsplatz gefunden.”
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Melanie Zink

Sandra Schéllgen

i )

»,Seit 2004 bin ich jetzt schon in der Wascherei der Firma
BEST. Hier habe ich meinen perfekten Arbeitsplatz gefun-
den. Ganz besonders gut gefallt mir die Zusammenarbeit
mit meinen Kollegen und Kolleginnen.

Ich habe Freunde gefunden und komme gerne zur Arbeit.
Wenn man eine langere Zeit krank ist, bekommt man bspw.
eine Karte, auf der alle unterschieben haben. Das gefallt
mir gut und ich fihle mich hier gut aufgehoben. Die Sozial-
arbeiterin und der Sozialarbeiter sind bei Problemen oder
Streitigkeiten stets zur Stelle und fir einen da. Ich moéch-
te noch solange ich kann in der Wascherei der Firma BEST
bleiben.”

,Die Arbeit bei der Firma BEST macht mir seit 20 Jahren
groBen Spaf. Wir lachen viel zusammen, die Arbeit ist nicht
zu schwer fur mich und es herrscht ein gutes Betriebsklima.
Alle sind gut drauf und wir helfen uns gegenseitig: Sozu-
sagen unterstltzen die fitten Menschen die etwas weniger
fitten.

Deshalb mdchte ich bis zur Rente bei der Firma BEST blei-
ben. Hier habe ich den perfekten Arbeitsplatz fir mich ge-
funden und brauche gar keinen anderen.”
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Bildergalerie aus den Betriebsteilen BEST.

Vergangene Jubilden

- In der Firma BEST

= Glnter Ferdinandm  utigen Tag

yom ersten bis zU
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Charta der Vielfalt - Darstellung der Nationen mit Flaggen. 24 Nationen sind in der Firma BEST
vertreten.
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renoviertes Eingangsportal

der Kapelle St. Martin kunstvolle _—

Kundenauﬂ,-ag

Tiir zum historischen Kreuzgang
im Klostergebéude der Stiftung

Mobilierung eines Biiroraumes im Ministerium fiir Arbeit und Soziales, Berlin
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Glasreinigung an Gebauden

der Landesregierung in Mainz
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Unterhaltsreinigung
in diversen Objekten
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GALA - Garten- und Landschaftb

Ausfiihrung von Pflasterarbeiten

Mauersanierung
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pflegeauftragd
Festung Ehrenbreitstein
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SEST._-
” w gGmbH
Malerservice! ’-

56154 lumlﬁ-_ﬂﬁﬂwhm 8-06742/86242
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USTELL

Renovierung der historischen St. Martinskapelle
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Elektropriifung

Priifung elektrischer Gerate
entsprechend
gesetzlicher Vorschriften
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Arbeitsgelegenheit des Jobcenters - Brille

Brillenaufbereitung
fir die dritte Welt
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Obst und Gemiise fiir die Tafel Koblenz
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Arbeitsgelegenheit des Jobcenters - Bahnmuseum

Aufbereitung
der Lok ,,Krokodil*
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BEST gGmbH - Mainzer Str. 8, 56154 Boppard
Tel. 06742 86242 - info@best-boppard.de - www.best-boppard.de





